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خدمات فرانهادی کتابخانه ها و مراکز  فارسی:

 اطلاع رسانی

 

درس نام  

 Outreach  Services  of: لاتین  :نیازهاها و همنیازپیش

Library  and Infromation 

Centers  

 مریم صابری مدرس/مدرسین:   13111411: شماره تلفن اتاق

  منزلگاه اینترنتی:

http://msaberi.profile.semnan.ac.ir 

                                                                                                 saberi1707@gmail.com پست الکترونیکی:

msaberi@semnan.ac.ir 

2-9؛ دوشنبه 34-38شنبه   و شماره کلاس:برنامه تدریس در هفته   
 

  اهداف درس:
 پیاده سازی راهها و روشهای برنامه ریزی و ارائه انواع خدمات برون کتابخانه ای و فرانهادی

 ارزیابی میزان موفقیت حاصل از اجرای خدمات فرانهادی

  

 ویدئو پروژکتور، لب تاپ امکانات آموزشی مورد نیاز:
ترمامتحان پایان ترمامتحان میان  های کلاسی و آموزشیفعالیت ارزشیابی مستمر)کوئیز(   نحوه ارزشیابی 

 درصد نمره 84  84 64

 
 

 منابع و مآخذ درس

 

بندی درسبودجه  

شماره هفته  مبحث توضیحات
 آموزشی

 1 کتابخانه هاآشنایی با مفهوم خدمات فرانهادی در کتابخانه ها با نگاهی به وظایف و کارکردهای انواع  
 خدمات به گروههای خاص: معلولان، ناتوایان جسمی و ذهنی،  

 

2 

 ارائه خدمات کتابخانه ای به معلولان: اختلال اوتیسم 
 

3 

 ارائه خدمات کتابخانه ای به معلولان: ناشنوایان 
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 5 رفتار و نگرش کتابداران در ارائه خدمات به معلولان
بیماران و سالمندانخدمات به گروههای خاص:    6 
 خدمات به گروههای خاص: اقلیت های قومی و مذهبی 

 

7 

 ارائه خدمات کتابخانه ها به اقلیت ها، نوسوادان و مهاجران 
 

8 

 9 ارائه خدمات کتابخانه ها به عشایر 
 11  استفاده از فناوری در ارائه خدمات به معلولان: اینترنت اشیاء 
و شبکه های اجتماعی 8.4فناوریهای نوین در ارائه خدمات فرانهادی: بسترهای مبتنی بر وب بهره گیری از    11 
 12 ارائه خدمات خلاقانه در کتابخانه ها: خلاقیت چیست؟ 
، دانشگاهی و تخصصیارائه خدمات خلاقانه در کتابخانه ها: خلاقیت در کتابخانه های عمومی   13 
کتابخانه هاشخصی سازی خدمات در    14 
 15 مشتری مداری در کتابخانه ها 
 16 پرسش و پاسخ 

 


